
TítuloTítuloTítuloTítulo Gestión de Buenas PrácticasGestión de Buenas PrácticasGestión de Buenas PrácticasGestión de Buenas Prácticas

Edición y fecha Ed.3 (Jun-2015)

Responsable del proceso Dirección

Código de proceso 3.2.4

accionesaccionesaccionesacciones responsableresponsableresponsableresponsable referecia a archivosreferecia a archivosreferecia a archivosreferecia a archivos archivosarchivosarchivosarchivos

Definición de OBJETIVOS a conseguir Dirección/Coord. Calidad PAG 

PROMOCIÓN de la edición de buenas prácticas de los 
CENTROS ASOCIADOS con resultados relevantes (indicadores, 
certificaciones, premios, etc...)

Cátedra de Calidad

Formación y orientación en los CRITERIOS DE REDACCIÓN de 
la Buena Práctica (Modelo REDER)

Cátedra de Calidad

REDACCIÓN y ENVIO de la Buena Práctica al Comité de 
Calidad

Coord. Calidad

REVISIÓN y VALIDACIÓN, con criterios de publicación, de la 
buena práctica enviada

Comité de Calidad

Acuerdo de CONDICIONES DE PUBLICACIÓN entre el centro 
Asociado y el Comité de Calidad

Comité de Calidad
Buenas prácticas compartidas 
de Centros Asociados: 
qBenchmarking

PUBLICACIÓN de la buena práctica en la base de datos de 
Buenas Prácticas qBenchmarking

Coord. Calidad Plataforma qBenchmarking 3 prácticas publicadas

CERTIFICACIÓN de la buena práctica Comité de Calidad

Emisión de DIPLOMA por publicación en qBenchmarking Cátedra de Calidad Diploma de publicación

Envio de CARTA DE AGRADECIMIENTO por su participación, 
en el plazo máximo de 30 días, desde su idoneidad

Vicerrectorado de Calidad de la 
Sede Central

Carta de agradecimiento

Definición del PLAN DE DIFUSIÓN y BASES del premio
Responsable de Calidad Sede 
Central

SELECCIÓN Y ENTREGA del premio a la mejor práctica de 
Centro Asociado

Consejo Social
Dossier de BP Tabla de 
valoración de BP Diploma del 
Premio de BP

1er premio 2013

CONVOCATORIA DEL PREMIO de Buenas Prácticas de Centros 
Asociados de la UNED

Consejo Social
Convocatoria de premio 
Solicitud de participación

Si se desea, PARTICIPACIÓN en el premio de buenas prácticas Coord. Calidad
Archivo de Buenas Prácticas 
enviadas

REVISIÓN y VALORACIÓN del cumplimiento de los criterios 
mínimos de idoneidad como buena práctica: idea relevante, 
aplicable, generalizable y relacionada con el logro de 
resultados positivos del Centro Asociado

Tribunal de Premio 1er premio 2013

PLAN DE DIFUSIÓN del premio de buenas prácticas Oficina de Calidad


