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Responsable del proceso Dirección

Código de proceso 5.1.1.

accionesaccionesaccionesacciones responsableresponsableresponsableresponsable referecia a archivosreferecia a archivosreferecia a archivosreferecia a archivos archivosarchivosarchivosarchivos

Diseñar la plantilla adecuada a las actividades del Centro Dirección Organigrama

Definir los procesos de gestión de personal Secretario

Mapa de 
procesos/Criterios de 
gestión de 
personas/Diagrama de 
flujo

Establecer los valores comunes a todas las personas del Centro 
e integrarlos en los procesos de Personal.

Dirección Misión y Valores

Establecer criterios de gestión de las personas Dirección
Criterios de gestión de 
personal/ROFCA/Convenio 
Laboral

Definir objetivos del personal  vinculados a los procesos clave 
e indicadores de medición de resultados

Dirección
Plan de gestión/Cuadro de 
mando

Aplicar los criterios en las decisiones organizativas Dirección/Secretario

Actualizar, si procede, criterios de gestión de personal Dirección

Analizar las características de los puestos de trabajo Secretario
Proyecto revisión 
descripción de puestos, 
ROFCA


